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EL MAPEIG DEL SECTOR PATRIMONIAL

e ObDbjectius generals
Determinar la rellevancia economica del patrimoni a Catalunya
(incloent tant els sectors vinculats tant directe com indirectament)

e Objectius especifics
— Definir la cadena de valor relacionada amb la gestio del patrimoni a
Catalunya

— Mapejar els principals agents i empreses vinculats directament amb la
gestio del patrimoni a Catalunya

— Estimar la dimensié economica dels principals sectors (directes i
indirectes) relacionats amb el patrimoni a Catalunya

— Orientar I'’elaboraci6é del mapa a servir de base per a crear en el futur
aliances publico-privades en el sector i definir estrategies per a
dinamitzar el patrimoni a Catalunya (orientades a aconseguir un major
nombre d’usuaris i incrementar els recursos obtinguts)

30/09/2014



ELEMENTS PATRIMONIALS A CATALUNYA

Per a

lcular el PATRIMONI CULTURAL TANGIBLE PATRIMONI  PATRIMONI
caletiarel — { ~ CULTURAL NATURAL
pes , INTANGIBLE
economic Patrimoni Patrimoni Béns Patrimoni

, arquitectonic Arqueologic mobles documental
del mon del 9 9 &

patrimoni a

Catalunya

es dedueix Jaciments
arqueologics:

que la 12.768 (813

major part subaquatics)

provindra

’ Edificis i béns

d aque“S arquitectonic:

elements 29.462

patrimonial

s que tenen

una minima

estructura

de gestid i

coordinacio

dedicada MUSEUS, COL-LECCIONS | CENTRES D’INTERPRETACIO 509

ARXIUS |
BIBLIOTEQUES 337

*Patrimoni etnologic es refereix a elements d’identitat que diferencien uns grups respecte els altres. Aquests elements es troben en la cultura popular i/o tradicional. Destaca la gastronomia i els oficis tradicionals

Font: Pla Estaratégic de Cultura 2021 i web Generalitat per patrimoni natural
http://www?20.gencat.cat/portal/site/mediambient/menuitem.718bbc75771059204e9cac3bb0cOe1a0/?vgnextoid=0880d6bad7e1f310VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD&vgnextchannel=0880d6bad7e1f310VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD&vgnextfmt=
default




Cadena de valor

ADMINISTRACIONS PUBLIQUES I INSTITUCIONS

DOCUMENTACIO POSTA A PUNT GESTIO CANAL | MERCAT
RECERCA | ESTUD] [ RESTAURACIO I | [ CONCEPTUALITZACIO, | (s, GESTORS | MERCAT
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————————————————

Galeries d'Art
————————————

INDUSTRIA Emp le comunicacio
NO ESPECIALITZADA

Seguretat Impremta Assegurances



Esqguema dels agents integrats en la cadena de valor incloent-hi :
Xifres de facturacio (M€). Nombre d’empreses. Exemple empreses

ADMINISTRACIONS PUBLIQUES I INSTITUCIONS

Eclesiastiques Diputacions

GESTIO
RECERCA | ESTUD]|[ RESTAURACIO I | [ CONCEPTUALITZACIO, | e mmsmesmpryes: GESTORS MERCAT
CONSERVACIO PRODUCCIQI PLANS grafica i fotografica Piiblics | Privats Consorci
ESTRATEGICS 0,AME£ .' (incl.
( UEUAB, = Esglasia)
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\ ﬁmﬁ E grafics, culturalsi de receptives. ([ ELIES
r
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documenta 2 1,9M€ - ARXIUS -1 mercat

14,9M€
— - |
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Galeriesd’Art S5IVIE | a5
173M€ 29 AM€

MNeteja

Nota: Les empreses que apareixen son nomes a titol d’'exemple.



Esquema dels agents integrats en la cadena de valor

ADMINISTRACIONS PUBLIQUES I INSTITUCIONS
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INgressos propis | pressupost gestors
de patrimoni

GESTORS DE PATRIMONI SEGONS TIPOLOGIA

MUSEUS REGISTRATS 112 10,35 M 68,99 M € 44,58% 131,58 M € 1.184
Publics 94 7,32 M 34,1 M€ 30,71% 115,56 M€ 1.025
Privats/compartits 18 3,03 M 34,8 M€ 81,2% 16,02 M€ 159
COL-LECCIONS 397 15,92 M 104,55 M€ 43,78% 234,30 M€ 1.366
Pudbliques 191 4,58 16,49 € 20,01% 93,42 € 705
Privades/compartida 206 11,32 88,06 € 56,26% 140,88 € 661

BIBLIOTEQUES

0, *
PATRIMONIALS 9 2,22 M 0,15 M € 1,13% 12,98 M € (*) 259
ARXIUS 328 0,26 M No significatiu - 11,5M€ 1.230
VAL EESTORE 846 28,77 M 173,69 M € 45,22% 390,36 M€ 4.039

PATRIMONI

Bl Dades conegudes extretes del Registre de Museus - fiabilitat molt alta
Calculs a partir de ingressos i/o visitants coneguts en el 23% del casos que representen el 93% dels ingressos
propis (fiabilitat alta) i estimacio visitants i ticket mitja per la resta (fiabilitat mitjana)

Dades relatives anys 2012-13
Propis/Totals es refereix als ingressos



Q INngressos propis i pressupost gestors de patrimoni

GESTORS DE PATRIMONI SEGONS TITULARITAT (publica/privada)

- PUBLICS PRIVATS

Ing Propis/ Pressup Ing Propis/ Pressup.
Gestor N° Visit. ’ ) Treb N° Visitants ’ Despese Treb
Propis Totals despeses Propis Totals S
MUSEUS 30,71 . 16,02
REGISTRATS 94 7,32 M 34,1 M€ % 115,77 M€  1.025 18 3,03 M 34.81 M€ 81,2% ME 159
COLLECCIO 191 4s58m  164me 2291 g3ame 705 206 11,32M  88osMe 56206 409 gp

%

NS M€

846 28,77M 173,69 M€ 45,22% 390,36M€ 4.039

B Dades conegudes extretes del Registre de Museus - fiabilitat molt alta
Calculs a partir de ingressos i/o visitants coneguts en el 23% del casos que representen el 93% dels ingressos propis (fiabilitat alta) i
| estimacid visitants i ticket mitja per la resta (fiabilitat mitjana)
8

30/09/2014 Dades relatives anys 2012-13

Propis/Totals es refereix als ingressos



Q INgressos propis |1 pressupost gestors de patrimoni

TOP 5 INGRESSOS PROPIS MUSEUS | COL:LECCIONS

. Ingressos
.. % Visitants ) % IP % Ingressos
Al MEILEES Totals propis TOTALS Nom Visitants Visitants propis %P
(IP) TOTALS
Totals >1P)
1 Teatre-Museu 1.580.517 11,0% 15.404.618 € 30,3%
Dali Museu de la
1 basilicadela 3.176.970 22.1% 31.300.000 € 25,5%
2 Museu Picasso  915.225 6.4% 7299657€  14.3% ekl
Familia
Museu Nacional Museu del
d'Art de 635.017 4.4% 3.608.774 € 7.0% = o Sy | DEEEZZ | MbeRejAbsezees | 215N
Catalunya Barcelona
973.262 6,8% 17.200.000 € 14,0%
Museu Maritim La Pedrera
298.525 2,1% 1.781.663 € 3,5%
de Barcelona 4 A 796.301 5,5% 14.030.000 €  11,4%
Museu d‘Art »
5 Contemporani de  627.041 4,4% 1.628.583 € 3,2% 5 Fundacio 910.744 6,3% 5316459 €  43%
Barcelona Joan Mir6
Total 4.057.225 28,3% 29.723.295 € 58,4% Total 7.363.299 51,3% 94.369.052 76,8%

El top 5 de museus i col-leccions publiques concentren més de la meitat dels ingressos propis
totals publics, mentre que el top 5 de museus i col-leccions privades concentren tres quartes
parts dels ingressos propis privats totals

Font: dades del registre de Museus, Registre Mercantil i/o informacié publicada en mitjans
Nota: La titularitat del Teatre-Museu Dali és de la Fundacié Privada Gala — Dali pero al estar composada
eminentment per entitats publiques es considera com a gestor public per a aquesta analisi

30/09/2014



Q INgressos propis i pressupost gestors de patrimoni

10 equipaments / Gestors Patrimoni sobre 846

» 40%0 Visitants
» 70%06 Ingressos

N _/
~

Gran recorregut de creixement en visitants I iIngressos

30/09/2014 10



Q Estimacio impacte proveidors especialitzats

e INGRESSOS % NOMB EB'TI?\%/ CAGR ING. Nuﬁégg
EMP EMPRESES EXPLOT PATRIMONI INGRESSO EMPLEATS EXPLOT EXPLOT. EMPLEATS
(‘11-'13) S EXPLOT (‘11-'13) 2012 07-'12 07-12
Constructores especialitzades 44 16,86% 96.853.747,80 € 45,81% 1887 -1% -13% -7%
Gestio de botigues i restauracio 3 1,18% 23.960.272,38 € 11,33% 194 2% 10% 11%
Serveis culturals 14 5,10% 21.056.187,55 € 9,96% 1167 10% 7% 22%
Subhastes 6 2,35% 14.919.935,13 € 7,06% 57 8% -5% -3%
Museografia, disseny grafic i 50 20 190,
audiovisual 16 5.88% 13.556.456,98 € 6.41% 438 2% 7% 12%
Ageéncies receptives 9 3,53% 6.479.127,72 € 3,06% 38 2% 6% -4%
Galeria d'art 45 17,25% 4,939.228,97 € 2,34% 15 1% -12% 1%
Intervencions arqueologiques 35 13,73% 4.491.286,34 € 2,12% 91 -8% -18% -17%
Il-luminacié especialitzada 8 3,14% 4.421.860,76 € 2,09% 97 -4% -12% 0%
Proveidor productes botigues i 0 0 110
restauracio 6 1.96% 4.318.863,87 € 2.04% 19 4% 0% 11%
Consultoria patrimoni 10 3,92% 3.328.850,88 € 1,57% 56 3% -2% 0%
Restauradors i conservadors 14 5,49% 3.263.382,47 € 1,54% 64 1% 2% -1%
Arquitectes/Interioristes 16 6,27% 2.271.804,76 € 1,07% 32 0% -11% -13%
Empreses materials, sistemes 0 0 o
d'exposicio i emmagatzematge £ 1,96% LB e 0,92% o 2o e S
Revista especialitzada 4 1,57% 1.058.174,54 € 0,50% 26 3% -9% -3%
Comunicacio especialitzada 2 0,78% 819.587,47 € 0,39% 9 -18% -7% -9%
Altres empreses patrimoni 4 1,18% 745.065,55 € 0,35% 15 -38% 73% -
Consultoria sistemes informacio 2 0,78% 685.701,91 € 0,32% 5 19% -7% 0%
Consultoria turisme cultural 2 0,39% 671.195,24 € 0,32% 8 10% -13% -
Empreses de documentacio grafica, 190 1RO R0
fotografica i audiovisual 3 1,96% FRREZEZD 0,24% & 125 st —
Répliques artistiques 3 1,18% 357.607,10 € 0,17% 2 16% 4% -13%
Tecnologia per arqueologia 3 1,18% 326.133,42 € 0,15% 2 14% - -
Digitalitzacio, gestio i 0 100 110
emmagatzematge documental 2 0,78% 2B, (172 0,12% g R Lo AL
Transport especialitzat 2 0,78% - £

TOTAL GENERAL 100%[211.403.557,01 € 100% 420 1 0 8w 0 594

Nota metodologica: Elaboracid propia a partir identificacié d’empreses segons entrevistes i fonts previes del departament. Classificacié individual de les empreses a partir analisi webs, noticies, entrevistes i
obtencié de dades economiques i treballadors del Registre Mercantil , estimant % de vendes provinents del mén patrimoniali. Per a les empreses sense dades o d’anys anteriors a 2011 s’ha realitzat una estimacié
d’ingressos provinents del negoci. L’analisi s’ha centrat en I'ambit empresarial i no contempla I'univers d’autonoms per la impossibilitat d’obtenir dades financeres per a aquest grup professional. Aquesta seria
una area d’analisi a treballar i quantificar cara al futur, estimant que faria créixer clarament el nombre de professionals especialitzats i treballadors , tenint un menor impacte en I'ambit del volum de negocis.
*Altres empreses patrimoni inclou Crumain (productora esdeveniments culturals) , Velclus (empresa de recerca i documentacid), empreses taxacio obres d’art (Valor Risc) i BatBat (productora cultural)



FACTURACIO
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+25 +
%

o @

RESTAU

-25% -

X

Evolucio dels sectors de I'ambit patrimonial
EVOLUCIO VENDES

RECERCAI GESTIO CANAL I

POSTA A PATRIMONI MERCAT
PUNT

EVOLUCIO
TREBALLADORS

+25
%

CONST- Constructores especialitzades RESTAU- Restauradors i conservadors

SERV.CULT- Serveis culturals CLT.PAT- Consultoria patrimoni
GEST BOT- Gesti6 botigues i restaurants ARQUI- Arquitectes/ interioristes
SUBH- Subhastes MAT- Emp materials, sist expositius
MUS- Museografia, diss grafic i audiov REV- Revistes especialitzades

ILM- ll-luminacio6 especialitzada CIO- Comunicacio especialitzada
G.A- Galeries d’art CLT TC- Consultoria turisme cultural
AG.REC- Agéncies receptives DOC- Documentaci6 grafica

PROV- Proveidor productes botigues  REPL- Répliques artistiques
ARQUE- Intervencions arqueologiques DIG- Digitalitzacio, emmagatz doc
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9 Estimacio impacte en industria no especialitzada (dades registre

Museus)
TIPUS DESPESA DESPESA DESPESA
SEGURETATEN ASSEGURANCES NETEJA EN M€
M€ (% TOTAL EN M€ (% TOTAL (% TOTAL
DESPESES) DESPESES) DESPESES)
MUSEUS PUBLICS 489 M€ (4,2%) 3,79 M € (3,2%) 2,43 M € (2%)
REGISTRE
PRIVATS / 1,41 M€ (8,7%) 0,27 M € (1,7%) 0,38 M € (2,3%)
COMPARTITS
COL-LECCIONS PUBLICS
3,48 M€ 327M€E 215M €
PRIVATS /
COMPARTITS 1278 M € 226 M € 217 M€
TOTAL 32,19 M € 2257 M € 9,62 M € 713 M€

Font: Dades respecte els 106 dels 112museus pertanyents al Registre a Catalunya (Recopilacié a partir informacioé entrevistes amb dades extretes del Registre
Mercantil

30/09/2014 13



%P Despesa del turista amb motivacio cultural

TURISME CULTURAL

TP @f3 ST Eﬁ[zresa ![Duerissptzsc?u?tilral Yo cultural” {\llﬁir:tbersetotals

Catala 1.619,5M€ 91,5M€ 5,64% 16,89 M
Espanyol 977,6M€ 116,3M€ 11,9% 3,90 M
Internacional 14.035,5M€ 3.200M€ 22,8% 15,58 M
Total 16.655,6M€ 3.407,8M€ 40,34% 36,37 M

88,8% equival a patrimoni *

Nonbre

. %
turistes
“ " cultural
culturals
0,58 M 3,4%
0,35 M 9,0%

3,18 M 20,4%
4,13 M 32,8%

TURISME PATRIMONIAL

Despesa turista

Tipus de turista %" patrimonial”

patrimonial
Catala 81,25 M€ 5,02%
Espanyol 103,27 M€ 10,56%
Internacional 2.841,6 M€ 20,25%
Total 3.026,12 M€ 35,83%

Nombre
turistes v
: . patrimonial
patrimonials
0,52 M 3,10%
0,31 M 8,07%
2,82M 18,16%
3,66 M 29,33%

FONT: Familitur i Egatur, Instituto de Estudios Turisticos (IET) (2013), Observatori de Turisme del Departament Empresa i Ocupacio

*Opcié marcada a I'enquesta del IET: categoria visites culturals: museus. esglésies., pobles i monuments
**|_a despesa inclou: paquet turistic, allotiament,transport local, restauracid, comestibles, altres despeses



Calcul pes

economic

Volum de
negocis ind.

EMPRESES
~~ ESPECIALITZADES

Gestio botigues/Restauracio
Restauradors /conservadors

Arquit/Interioristes / 1
4

Prov mat esdev 4

N Emp répliques | GESTORS
artistiques —
PATRIMONI

Revistes/Editorials VICSIAEREEE DY Agencies receptive

arxius, ...

Despesa en
industria no

Despesa turista
motivacio

Transport especialitzat Prov prod botigues/rest
Emp intervencions arqueolog
Constructores especialitzades
Digitalitzacio, gestid i emmagatzematge doc
Museografia, disseny grafic i audiovisuals

' (*)Part del
' pressupost
prové dels
INngressos
propis dels
gestors de
patrimoni
estimats en
173,7 M€

Emp materials equipam
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Conclusions generals de la caracteritzacio

TIPOLOGIA EMPRESES

e Alt grau d’especialitzacié en el mén del patrimoni: 71%  CONSTRUCTORES ESPECIALITZADES
dels ingressos de les empreses proveidores de serveis estan SERVEIS CULTURALS

vinculats al sector patrimonial. GESTIO DE BOTIGUES | RESTAURACIO
— Les activitats meés vinculats son: MUSEOGRAFIA, DISSENY GRAFIC |
e empreses de subhastes AUDIOVISUAL
e les galeries d’art SUBHASTES
ESPECIALITZACIO e intervencions arqueologiques IL-LUMINACIO ESPECIALITZADA

PATRIMONI e restauracié/conservacio GALERIA D'ART
e consultories de turisme cultural AGENCIES RECEPTIVES
- empreses de repligues artistiques PROVEIDOR PRODUCTES BOTIGUES | REST
- digitalitzacio, gestio, emmagatz. documental
- proveidores de tecnologia per arqueologia RESTAURADORS | CONSERVADORS
— Altres activitats també molt vinculades son: CONSULTORIA PATRIMONI
e empreses de serveis culturals INTERIORISTES/ARQUITECTES
AT = Museografia, disseny grafic i audiovisual MATERIALS, SIST EXPOSICIO | EMMAGATZ
BATRIMONI e agencies turistiques receptives . REVISTA ESPECIALITZADA
80%-95% proveidors de productes per botigues COMUNICACIO ESPECIALITZADA
| s d’equipaments culturals
h " e consultores de patrimoni DOC GRAFICA, FOTOGRAFICA | AUDIOV
e revistes especialitzades REPLIQUES ARTISTIQUES
e empreses de comunicacio especialitzada DIGITALITZACIO, GESTIO | EMMAGATZ DOC

TECNOLOGIA PER ARQUEOLOGIA
TRANSPORT ESPECIALITZAT

30/09/2014 16



Conclusions generals de la caracteritzacio

e Molt enfocat al sector public:

— Perque és el mercat majoritari... pero amb un major nivell de contencid de
despesa en els darrers anys.

— Perque I'ambit privat tendeix a incorporar serveis principals internament
(com les botigues) o subcontracta serveis especifics i d’alt valor afegit (fora
de I'ambit patrimoni, ex. audiovisuals 3D)

— Possible major sofisticacio criteris de compra per part de I'ambit privat

30/09/2014
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Conclusions generals de la caracteritzacio

Decreixement del mercat porta a Empreses amb estructures molt reduides i flexibles (adaptades a
les condicions del mercat): la plantilla fixa es converteix en col-laboracions amb freelance i empreses
amb carteres de serveis més amplies (per suportar caiguda mercat i aprofitant estructures

flexibles):

Serveis culturals

Gestio botigues
equipaments

Museografia

Arqueologia

Consultoria
patrimonial

Arquitectura

Il-luminacio
especialitzada

30/09/2014

Atencid al public
Visites guiades

Gestid botigues equipaments

Producci6 i muntatge expositius

Intervencions arqueologiques
Estudis de prospeccio arqueologica
Manteniment i neteja de jaciments
Trasllat peces a museus

Coneixement de publics
Diagnostic estat situacio
Plans estratégics

Projectes d’arquitectura

Projectes d'il-luminacio

Consultoria
Museografia
Comunicacio

Gestio llibreries independents
Producci6 linia propia d’articles
Gestio de cafeteries

Museologia
Conceptualitzacio
Guionitzacio
Disseny grafic
Audiovisuals

Museografia

Tallers didactics public escolar
Visites guiades

Consultoria historica

Produccio audiovisuals
Formacio professionals
eguipaments

Interiorisme
Museografia

Activitats turistiques
Més tipologia de tallers per
escolars

e Activitats educatives
* Formacié personal

* Mobiliari

e |l-luminaci6
e Senyalitzacio
e Interiorisme

» Disseny tallers per escolars
* Producci6 fulletons

Formacié en il-luminacié
Lloguer i reparacio

Informes, auditories i classificacions d’eficiéncia energética

Domotica
[l-luminaci6é urbana i vial

18



Conclusions generals de la caracteritzacio

. Oportunitats de creixement

. Només unes poques empreses dins ambit consultoria i gestidé en procés
internacionalitzaci6. Reptes de reduccioé de dependéncia del mercat local, exemples:

. Empreses de serveis culturals que venen a Franca i Brasil
. Empreses de gestid de llibreries i botigues d’equipaments per conca Mediterrania
. Empreses de museografia amb projectes per Sudamerica

. Empreses constructores especialitzades amb projectes a Sudameérica, Franca i Nord
d’Africa
. Despatxos arquitectura que comencen a realitzar treballs pel Nord d’Africa i Sudamerica
. Professionalitzacio en la gestio: ha d’estar lligada a voluntat i interes empresarial en créixer
economicament. Els casos d’empreses que treballen “per amor a I'art” i sense voluntat d’expandir-se

s6n nombrosos, sobretot en les empreses més petites dels sectors més especialitzats:
restauracid/conservacio i agéncies receptives especialitzades,...
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Per tant

Massa critica empreses. Riguesa cadena de valor.
Especialitzacio
Reptes comuns (professionalitzacio)

Oportunitats creixement (internacionalitzacid)

YV V V V V

Sinérgies : Empreses complementaries

A partir del mapeig (caracteritzacio, oportunitats i febleses) iniciem
un treball conjunt d’agents publics —privats amb I’objectiu de
dinamitzar el Patrimoni Cultural. Propers passos...
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1 “ Generalitat de Catalunya

Departament de Cultura
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