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L'Analisi i debat sobre el sistema de preus dels museus de I'Institut de Cultura de Barcelona parteix d'una pregunta
aparentment senzilla: quin impacte tindria modificar el sistema de preus dels museus municipals? Tanmateix, a
mesura que avanca l'analisi, el debat es desplaca. La quiestié ja no és tant si els museus han de ser gratuits, sino
quin paper pot jugar la politica de preus dins d'una estrategia més amplia d'accés, sostenibilitat i desenvolupament
de publics. L'informe es redacta en el context posterior a la pandémia, quan la caiguda dels ingressos obliga a
revisar tant els objectius socials com els economics dels equipaments.

El document comenca revisant les aportacions de I'economia de la cultura sobre la relacié entre demanda, preus i
renda. Recorda que els museus no funcionen com un mercat convencional. La decisié de visitar un museu depén
del preu, perd també del capital cultural acumulat, de les experiéncies previes, dels habits familiars i de les normes
socials que atorguen valor a determinades practiques culturals. Per aixo, reduir el debat a una questio de tarifes és
insuficient: els preus influeixen sobre el comportament dels visitants, perd no n'expliquen per si sols la demanda.

A partir de la literatura internacional i de diverses experiéncies, l'informe qliestiona una idea molt estesa: que la
gratuitat sigui, per ella mateixa, una eina efica¢ de democratitzacio cultural. Les evidéncies recollides indiquen que
eliminar el preu acostuma a incrementar l'assisténcia, pero principalment entre persones que ja participen
habitualment en activitats culturals. La composicié social dels publics varia poc i les desigualtats d'accés tendeixen
a mantenir-se. Aix0 explica que la gratuitat universal pugui tenir efectes regressius des del punt de vista fiscal,
mentre que una politica de preus flexible, combinada amb descomptes i mesures especifiques per a determinats
col-lectius, ofereix més possibilitats d'afavorir I'accés.

L'informe també introdueix un argument institucional interessant. La definicié internacional de museu aprovada per
I'I'COM no estableix que l'accés hagi de ser gratuit, mentre que la definicié de biblioteca publica si que incorpora
explicitament la gratuitat dels serveis basics. Aquesta diferéncia porta els autors a recordar que el caracter public
dels museus no depén necessariament de I'abséncia de preus, sind de la seva missié de conservar, investigar,
comunicar i posar el patrimoni al servei de la societat. La politica tarifaria esdevé, aixi, una decisio de gestio i no
un principi definitori de la institucio.

La segona part de l'estudi analitza les conseqiiéncies economiques que tindrien diversos escenaris aplicats als
museus de titularitat municipal de Barcelona. A partir de les dades de 2019 es comparen tres opcions: mantenir el
sistema vigent abans de la pandémia, fer gratuita I'exposicié permanent o establir la gratuitat universal. L'exercici
mostra que els ingressos per venda d'entrades representen una proporcio relativament reduida del pressupost
global de I''CUB, encara que tenen un pes molt diferent segons cada museu i segons l'origen dels visitants. Per
aquest motiu, qualsevol modificacio del sistema de preus requereix una analisi diferenciada per equipaments i no
admet solucions uniformes.

La principal aportacié del document és que desplacga el debat des de la gratuitat cap a la politica publica. El preu
deixa d'apareixer com el principal obstacle per ampliar els puablics i es converteix en una eina més dins d'un
conjunt de factors molt més ampli que inclou els habits culturals, la mediacié, la programacio, el valor simbolic dels
museus i les estrategies de fidelitzacié. En aquest sentit, la pregunta rellevant ja no és si els museus han de cobrar
0 no, sind quin sistema de preus contribueix millor a equilibrar tres objectius que sovint entren en tensio: garantir la
sostenibilitat economica dels equipaments, facilitar I'accés de la ciutadania i ampliar efectivament la diversitat dels
seus publics.
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