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Aquest article resulta especialment interessant perquè planteja una pregunta clau: és possible crear un museu
començant per la comunitat abans que per la col·lecció, l’edifici o el programa museogràfic? L’experiència del
Museu Marítim de Mallorca mostra un intent conscient de construir la institució a partir de processos de
coparticipació amb la ciutadania i els agents vinculats al patrimoni marítim. Els autors no presenten la participació
com un complement del projecte museístic, sinó com una condició fundacional del mateix museu.

L’article descriu el procés impulsat entre 2018 i 2019 per vincular una comunitat dispersa que feia dècades que
reclamava un museu marítim a Mallorca. El punt de partida era singular: existia una demanda social consolidada,
però no un museu físic plenament constituït. Davant d’aquesta situació, la direcció del nou Museu Marítim de
Mallorca opta per una metodologia inspirada en la investigació acció-participació, amb l’objectiu d’escoltar
expectatives, construir relats compartits i generar sentiment de pertinença.

Els autors fonamenten la proposta en una concepció de la comunicació influïda per Jesús Martín-Barbero. La
comunicació deixa de ser transmissió d’informació per esdevenir mediació, reconeixement mutu i construcció
col·lectiva de significats. Des d’aquesta perspectiva, el museu ha d'impulsar espais de trobada on comunitat i
institució negociïn relats, produeixin coneixement i redefineixin conjuntament el sentit del patrimoni.

Una de les experiències més significatives és “La xarxa dels desitjos”, una instal·lació participativa itinerant que
convidava la ciutadania a expressar què esperava del futur museu. Paral·lelament, es van organitzar entrevistes i
grups de discussió amb representants del sector marítim. Els resultats mostren una demanda clara d’un museu
patrimonial, educatiu, participatiu i capaç d’abordar qüestions contemporànies com la biodiversitat, la
contaminació o els impactes del turisme.
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La creació del Museu Marítim de Mallorca va incorporar processos participatius per recollir expectatives, construir
consensos i generar sentiment de pertinença abans de consolidar plenament la institució museística.
  

Potser l’aportació més interessant del text és que no idealitza la participació. Els autors reconeixen explícitament
que el museu manté una posició de lideratge institucional i que la coparticipació no elimina les asimetries de poder
entre Administració i ciutadania. La qüestió central passa a ser com utilitzar aquest poder per generar escolta,
transparència i corresponsabilitat. Aquesta reflexió obre debats actuals sobre governança cultural, codisseny i
participació ciutadana en els equipaments culturals.

El text conclou que el procés va permetre crear comunitat, generar reconeixement mutu entre museu i agents
marítims, incorporar noves narratives i convertir les persones en part activa del relat museístic. El museu apareix
així no només com un espai de conservació patrimonial, sinó com un espai de relació, deliberació i construcció
compartida de coneixement.
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