& Diputacio L’altracaradela moneda: el benestar dels treballadors de la cultura
m Barcelona Publicat a Interaccio (https://interaccio.diba.cat)

L'altra cara de la moneda: el benestar dels treballadors de la
cultura
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La relacio entre cultura i benestar son cada vegada més evidents i analitzats. Aixi es va demostrar a Interaccio
2021 [2], dedicada precisament a com es relacionen cultura i salut. L'expressio mens sana in corpore sano va
prendre tot el sentit a la jornada Interacci621 i es va concloure que la cultura en aquesta maxima hi té molt a
veure. Algunes de les conclusions a remarcar dels beneficis que aporta la cultura a la salut son:

Els trastorns de la salut milloren de manera substancial amb la cultura, tot augmentant la qualitat de vida
dels pacients.

Les arts i la cultura trenquen l'aillament de les persones i per tant tenen una incidéncia en la seva salut
emocional.

Les malalties tenen un origen social que cal abordar en la seva globalitat.

Cal donar visibilitat i desestigmatitzar la salut mental, a través de la diversitat i la inclusio. Els equipaments
culturals han de jugar un paper de primer ordre en aquest ambit.

Els projectes, programes i activitats que abordin la salut mental han de facilitar la interrelacio entre les
persones diagnosticades i les que no ho soén.

L’'empoderament de la poblacié és basic per gaudir d’'una bona salut i qualitat de vida. (Interaccié, 2021)
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Aixi doncs, son indiscutibles els beneficis que la cultura i les arts poden aportar al benestar i a la qualitat de vida
de les persones, ratificant una vegada més la importancia de la cultura pels éssers humans. Pero si posem el
focus en les persones que fan possible la cultura, que treballen per les indistries culturals i creatives o que es
dediquen a I'art i analitzem la seva salut mental i fisica. la situacié és preocupant. | quina és, doncs la situacié de
les persones que treballen per la cultura i perqué tots aquests programes siguin possibles?

Dins del sistema capitalista contemporani, son moltes les veus que denuncien i reflexionen al voltant de la
precarietat laboral cultural, la inestabilitat, la invisibilitat, que suposa treballar per aquest sector i les conseqiiéncies
per la salut fisica i mental que implica viure immerses dins d'aquest sistema. Analitzem algunes d’aquestes veus
per a descobrir I'altra cara de la moneda del sistema cultural i creatiu i aixi evidenciar quina és la salut de les que
en viuen o ho intenten fer. Per aix0 durem a terme un recorregut per algunes lectures que poden guiar aquest
plantejament.

—

Pau Rodriguez, psicoleg i guitarrista del grup Za!

"Que la salut mental formi part dels nostres drets com a persones"

En primer lloc, al llibre "Creative Control. The Ambivalence of Work in the Creative Industries" (Siciliano, 2021)
s'analitza el concepte de creativitat en les industries culturals i creatives en el context capitalista actual. Es tracta
d'un treball d'investigacié de diferents camps relacionats amb el desenvolupament de continguts digitals on la
creativitat hi té un paper rellevant, i per extensio les persones que treballen en tant que creatives. La principal
conclusié a la qual arriba Michael L. Siciliano és que la creativitat a aquestes empreses és utilitzada com a
mecanismes de control ideologic, on finalment els treballadors justifiquen la precarietat laboral i la conseqlent
explotacié en nom de la creativitat. Tenir un treball creatiu, potenciar la creativitat en aquestes indUstries dona a
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les seves treballadores i treballadors una certa sensacid de llibertat, quan en realitat esdevé tot el contrari: en nom
de la creativitat s'exerceix un control social sobre els productors de continguts creatius fent que “the creative
labour process subordinates workers’ judgment, leaving them both engaged and alienated.” (Siciliano, 2021: 127).
Es tracta doncs de la creacié d’'un pensament o d’'un “cognitive capitalism” tal com diu el llibre, el qual convida a
la creativitat perd sense la seva critica potencial, inherent en tot procés creatiu. Es a dir, davant d'aquest fet
sorgeix el dubte de si dins d'aquestes indUstries anomenades “creatives” que es lucren de la forca de treball
creativa, el fruit que n’acaba sortint és realment creatiu. Aquesta ambivaléncia que planteja el llibre, posa damunt
la taula moltes questions, perd una de les més remarcables és la justificacié de la precarietat en nom de la
creativitat aixi com la situacio derivada d’alienacio de les seves treballadores i treballadors.

En la mateixa linia de pensament es troba Remedios Zafra amb I'obra “El entusiasmo. Precariedad y trabajo
creativo en la era digital” (Zafra, 2017) on analitza el subjecte creatiu en I'era digital, el qual segons ella esdevé
un subjecte precari. Zafra justifica la situacio precaria de les persones que treballen en I'ambit cultural i creatiu en
I'era digital a través del concepte d’entusiasme. D'aquesta manera, descriu els treballs culturals amb les
seglents paraules:

"Los trabajos culturales animan a una implicacién entusiasta como manera de evidenciar el valor (inmaterial) de la
pasién de un trabajo creativo, intelectual o estético que punza. Pero, simultdneamente, dicho entusiasmo participa
en un proyecto de vulnerabilidad econémica, sostenido en « unos ganan siempre y otros viven del entusiasmo y la
vocacion », justificando que se trabaje gratis o se pague por trabajar."(Zafra, 2017: 218).

Es tracta doncs com I'entusiasme creatiu evoca a una vulnerabilitat economica, entrant en una roda de precarietat
justificada pel mal anomenat “per amor a I'art”, o on fins i tot es gliestiona la productivitat de la tasca artistica i per
tant la seva retribucié6 economica pertinent: “empleos creativos y culturales hoy siguen un camino donde la
ambigiedad ha sido empleada para difuminar su trabajo, bajo perversas formas de consideracién que hacen
borrosa su denominacion y pago.” (Zafra, 2017: 200).

“El sistema cultural es val avui d’'una multitud de persones creatives desarticulades politicament. La precarietat en

els treballs creatius funciona com a forma de domesticacié.” Remedios Zafra
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A més, la situacié de precarietat i vulnerabilitat economica es veu més accentuada si s’hi afegeix a 'analisi la
perspectiva de génere, ja que aquesta opera com a categoria clau per alimentar la desigualtat i la precarietat
contemporanies en els treballs creatius. D'una manera singular Zafra compara el treball reproductiu i domestic
invisibilitzat amb el treball cultural i creatiu, el qual majoritariament és desenvolupat per dones, ja que aquest
treball es troba moltes vegades infrapagat o infravalorat. Per tant, facilment es pot crear una correlacié entre treball
cultural-pobresa-dones, on el malestar sera viscut en gran majoria per la poblacié femenina que treballa per aquest
sector feminitzat.

L’'autora també fa émfasi en el que ja apuntava Siciliano al seu llibre quan parla de la producci6 dels treballadors
creatius: “algunos entusiastas ceden y trabajan respondiendo a esta demanda de felicidad y autoayuda, pero
dificilmente estos trabajos que buscan complacer nacen de la emancipacion ni lo logran.” (Zafra, 2017: 221) Els
productes creatius en aquest context digital precaritzador del capitalisme contemporani cerquen la complaenca, un
producte facil i que per tant queda allunyant de qualsevol element critic 0 emancipador per aquella persona que el
rebi. En aquesta logica s’acaba creant una cultura que aliena i anestesia fruit de treballadors creatius també
alienats i anestesiats amb la promesa dels beneficis del treball creatiu i entusiasta.

L'analisi del treball cultural i creatiu que duen a terme aquestes dues autores planteja la problematica que suscita
viure d'aquest sector en l'actualitat. L'era digital en la qual estem immerses en aquesta primera meitat de segle
posa sobre la taula la situacié d’alienacid, precarietat i explotacié en un sector on en nombrables ocasions passa
desapercebut aquest malestar, sobretot gracies a I'entusiasme d'estar treballant o maltreballant de I'art o la
creativitat. Aquest context de malestar es troba molt allunyant del benestar que pot aportar la cultura a la societat, i
planteja una clara contradiccioé entre una cara i I'altra de la moneda. La questié de fons doncs és la segient: la
cultura pot aportar benestar emocional i fisic a les persones, perd a quin preu estem disposats a pagar per
aquelles persones que ho fan possible?
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