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Mesurar el valor pablic de la cultura no és només una qiiestié técnica. Es una operaci6 politica. El que es mesura,
com es mesura i amb quins instruments acaba determinant qué es considera valués i, per tant, que es financa, es
sosté o es deixa caure. L'article parteix d’aquesta tensio i la desplega amb una idea de fons clara: el valor public
existeix, perd no es deixa capturar facilment sense perdre part del seu sentit.

El punt de partida és conegut perd sovint poc assumit en la practica. Les administracions tenen més eines per
valorar infraestructures fisiques que per valorar impactes socials o culturals. Aixo no és neutre. Desplaca la decisié
publica cap allo que és quantificable i immediat, i deixa en segon terme els efectes més difusos, indirectes o a llarg
termini. La cultura queda atrapada en aquesta asimetria.

El valor public sovint es decideix fora de I'escena,

en els criteris que determinen qué compta i qué queda fora.

El document de Nesta no intenta resoldre aquesta tensié6 amb una formula Unica. Més aviat fa el contrari.
Desmunta la idea que el valor public pugui reduir-se a una Unica metrica. Ho fa assenyalant un doble error
habitual: creure que tot es pot traduir a una xifra comparable o, en I'altre extrem, renunciar a mesurar i decidir per
intuicio. Entre aquests dos pols és on es mou realment la practica.

Aquesta posicié es concreta en una proposta metodologica que no és tant un sistema tancat com un camp
d’'eines. L'analisi cost-benefici, els indicadors de benestar, els métodes qualitatius o els dispositius participatius
apareixen com aproximacions parcials. Cap d'elles és suficient per si sola. Totes poden ser (tils si es combinen
amb criteri.

Aquest plantejament es fa especialment evident en el camp cultural. El valor de la cultura presenta dificultats
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especifigues que no sén anecdotiques, sind estructurals. Moltes activitats no tenen preu de mercat o el tenen
distorsionat. El seu valor sovint s’estén més enlla dels usuaris directes. Hi ha béns Unics que no es poden
comparar. Hi ha experiéncies que requereixen coneixement per ser apreciades. | hi ha formes de valor que
emergeixen col-lectivament i no es poden descompondre en preferencies individuals.

Aquest conjunt de problemes explica per qué la cultura resisteix la reduccié a una equivaléncia monetaria. També
explica per qué, malgrat aquesta resisténcia, les decisions es continuen prenent amb criteris implicits de valor. El
sistema no deixa de valorar. Simplement ho fa sense explicitar els seus criteris.

Mesurar el valor public no és només una necessitat analitica. Es una condicio per legitimar la despesa publica en
cultura. Aquesta funcié de legitimacio travessa tot el debat. No es tracta només de comprendre el valor, siné de fer-
lo visible en un entorn de competéncia pressupostaria.
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Mesurar no és un punt d’arribada,

sind un procés gradual que construeix evidencia i legitimitat.

En aquesta linia, la proposta dels cinc nivells de valor és especialment util. No perque resolgui el problema, sin6
perque introdueix una idea operativa: el valor es construeix progressivament, des de la capacitat de descriure quée
es fa fins a la possibilitat de demostrar impactes replicables. Aquesta escala permet situar practiques reals sense
exigir-los una precisio impossible.

El mateix passa amb la classificacio del valor cultural en diferents dimensions. El valor d'Us, el valor per a no
usuaris, la singularitat, el coneixement o I'experiéncia no sn categories tancades, pero permeten ampliar el camp
de visi6. Fan visible alld que sovint queda fora dels indicadors convencionals.

Ara bé, el document insisteix en un punt que sovint es dilueix. El valor no és una propietat fixa. Emergeix de la
interacci6 entre demandes socials, capacitats institucionals i prioritats politiques. Aixo implica que mesurar el valor
no és només una operacio tecnica. Es també una forma d’organitzar el debat public.
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Aquesta idea es concreta en un aspecte que travessa tot el text: la importancia de la deliberacio. Les eines de
mesura son Utils no tant per substituir decisions, sind per provocar converses més informades sobre prioritats. El
valor public es construeix en aquest espai de negociacié, no en una taula de calcul.

El recorregut per diferents camps; serveis publics, salut, cultura, reforca aquesta idea. El valor pot adoptar formes
diferents: serveis, resultats o confianca institucional. Aquesta Ultima dimensié és especialment significativa. La
percepcio de justicia, integritat o equitat forma part del valor pablic, encara que sigui dificil de quantificar.

El text també assenyala limits que no es poden ignorar. Les metodologies sén costoses, els efectes son difusos i a
llarg termini, i no sempre hi ha consens sobre qué és valuds. En alguns ambits, com la cultura o I'educacié, les
diferencies no s6n només técniques sind normatives. No tothom comparteix els mateixos criteris de valor.

Aquesta constatacié desplaca la lectura. El problema no és només com mesurar millor, siné com decidir en
contextos de pluralitat de valors. Aqui és on la nocié de valor public es connecta amb la governanca.

La idea de fons que articula 'article es pot sintetitzar aixi. Mesurar el valor public és necessari, perd no suficient.
Sense instruments de mesura, la cultura queda desavantatjada en la competencia pels recursos. Amb instruments
reductors, corre el risc de perdre el seu sentit. El repte no és escollir entre mesurar 0 no mesurar, siné construir
marcs que permetin fer visibles els seus efectes sense simplificar-los.

Referéncia

Mulgan, G., Breckon, J., Tarrega, M., Bakhshi, H., Davies, J., Khan, H., i Finnis, A. (2019). Public value: How can it
be measured, managed and grown? Nesta.

Text completo (pdf) [2]

Categories: Article

Categories: Articles i analisi

Etiquetes: valor public de la cultura
Etiquetes: avaluacio de politiques culturals
Etiquetes: governanga cultural

Etiquetes: recerca cultural

Etiquetes: finangament de la cultura

* [3]

URL d'origen: https://interaccio.diba.cat/blogs/2019/mesurar-sense-reduir

Enllacos:

[1] https://interaccio.diba.cat/members/interaccio

[2] https://interaccio.diba.cat/sites/interaccio.diba.cat/files/public_value_web.pdf
[3] https://interaccio.diba.cat/node/8022

Centre d'Estudis i Recursos Culturals (CERC). Diputaci6 de Barcelona. Montalegre, 7. Pati Manning. 08001 Barcelona. Tel. 934 022 565
Page 3 of 3


https://interaccio.diba.cat/sites/interaccio.diba.cat/files/public_value_web.pdf
https://interaccio.diba.cat/blogs/2019/mesurar-sense-reduir

