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El que emergeix en aquest text és una idea de fons: la millora de la gestié museistica no pot reduir-se a
instruments técnics o a ajustos organitzatius. Té a veure amb el model de museu que es vol sostenir i amb el
paper que se li assigna dins les politiques culturals. Llegit avui, I'article continua sent Util perqué anticipa debats
gue s’han intensificat en els darrers anys. La pressio per diversificar ingressos, la dependéncia del turisme i la
creixent hibridacié entre allo public i alld privat no han desaparegut. S’han consolidat com a marc estructural. Aixo
desplaca la pregunta: no es tracta només de com gestionar millor els museus, siné de des de quins criteris politics
i culturals es defineix aquesta millora.(n. de I'e., 2026)

Una tesi doctoral convertida en sintesi operativa permet llegir els principals reptes de la gestié museistica
contemporania. Economia, turisme i relacié public-privat apareixen com a eixos que no nomeés afecten la
gestio, sind el sentit mateix de les politiques patrimonials.

La tesi de Maria Teresa Blanch Bofill reflexiona i aprofundeix sobre multiples temes al voltant de la gesti6 dels
museus i del patrimoni. De tota la informacié relacionada amb aquesta tematica, recollim els tres grans blocs
tematics que trobem més interessants. En primer lloc es tracta I'aspecte economic de la gestié del patrimoni i dels
museus, el qual ha quedat molt afectat degut a les retallades durant la crisi econdmica. En segon lloc s’aborda el
tema de la relacié entre el patrimoni i el turisme i com es poden millorar aquestes relacions. Per Gltim, es reflexiona
al voltant del binomi public-privat dins de la gestié museistica i els possibles avantatges que pot suposar.

Pel que fa al primer bloc tematic, el document aporta diverses solucions als nous problemes de finangament
derivats de la crisi. Es proposen, per exemple, noves maneres de finangament que s’adaptin a les noves
necessitats de la poblacié. N'és doncs remarcable el recull de vies alternatives de financament que es proposa:
subscripcions populars; crowdfunding; fundraising; subvencions de concurréncia; subvencions directes; contractes-
programa; convenis entre Ajuntaments i Diputacions; programes europeus

Les tres primeres vies depenen plenament del finangcament privat mentres que la resta depenen de financament
public per part de les administracions. Es interessant fer un apunt sobre els sistemes de financament tipus
crowdfunding, ja que és un sistema que a d'altres indrets com ara a Estats Units funciona bé, perd que és
dificilment aplicable a Catalunya degut a dues principals raons: la poblacié percep a I'administracié com la
institucié que ajuda i dona suport als projectes museistics i no a la inversa. A més, la complexitat burocratica dels
protocols i els procediments en que basa la gestié I'administracié puablica fan dificilment viables processos tan
rapids com el que requereix el crowdfunding. Existeix perd una excepcié remarcable on un programa de

financament privat a través de Verkami va funcionar a casa nostra; es tracta de I'exposici6 'Abelld, un tast [2]' duta
a terme pel Museu Abellé de Mollet del Valles.

Seguint amb la tematica del finangcament i les noves propostes per a una millora en la gestiéo museistica davant de
I'escassetat de recursos, Blanch remarca que malgrat la gesti6é d’alguns serveis de cara al public poden funcionar
millor des de I'ambit privat, s’han d’aplicar mesures que garanteixin unes bones condicions salarials i laborals
pels treballadors, on s’apliquin nous criteris de seleccié des de les administracions publiques on es prioritzi la
qualitat del servei i no I'oferta més economica com és usual.

Finalment, i per tancar el primer bloc sobre la millora en la gestié davant de la crisi de finangament, s’ha de tenir
en compte cap a quina direccio es pretén dirigir la gestio dels museus del futur. Les institucions museistiques del
segle XXI treballaran amb un public molt més ampli que I'actual i per aquest motiu hauran de desenvolupar noves
tecniques de comunicacié molt més afins a I'ambit del marqueting i la comunicacid. Els museus s’han de convertir
en espais més atractius que esdevinguin un veritable element vertebrador per als ens locals. Han de passar de ser
contenidors d’informacié a ser epicentres d'activitat cultural, on es toquin tematiques que realment generin
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impacte en les persones. S’ha de canviar la visié i posar el punt de vista en les persones visitants, en els
interessos i necessitats, no pas treballar simplement sobre la base del creador o de la institucié cultural com s’ha
fet fins ara.

El segon aspecte rellevant de la tesi son les conclusions extretes al voltant de la gestio patrimonial i el turisme. En
un principi es conclou que, ara per ara, no existeixen interessos coincidents entre patrimoni i turisme, fet que
dificulta d’entrada el seu enteniment. De totes maneres, pero, una de les directrius que es proposa la Generalitat,
establert al document Museus 2030 es la de destinar més recursos economics i humans per tal
d’internacionalitzar el patrimoni catala i fer-lo més rendible econdomicament. En aquesta linia s’ha comencat a
configurar I'aplicacié d'un plataforma anomenada ‘Visitmuseum [3]'.

Es per aix0 que es proposa que a curt termini es trobi la via per tal de que professionals del turisme i museolegs
puguin interactuar davant de la interpretacié i promocié del patrimoni. La participacié dels professionals de la
museologia en el mercat del turisme ha de permetre millorar els continguts dels recursos culturals i la seva
conservacio per evitar el conflicte. El cert és que, I'objectiu de les politiques de patrimoni i de museus és
aconseguir generar ingressos que permetin 'autofinancament dels equipaments. Es per aquest motiu que es fa
necessaria la col-laboracié del sector privat del turisme per oferir productes d’'oci, pero amb la incorporacié dels
museolegs en el disseny dels productes per tal d’evitar la banalitzaci6. Per tant, és evident que per tot aixo la
gestié del patrimoni cultural hauria d’'incloure com a element important la formacié en comunicacio, sobretot en
I'ambit de la publicitat. Malgrat poder semblar quelcom controvertit, és la linia que traca I'autora per tal de fer un
canvi d'enfocament en la gestié de patrimoni, i és que la mescla entre el sector public i el sector privat és quelcom
necessari per tal d'aconseguir una gestié més equilibrada dels equipaments museistics.

En aquest linia, sobre el binomi public-privat és on s’inscriu I'Gltima de les idees més rellevants del text. El Pla de
Museus 2030 planteja dos objectius que podrien solucionar la relacio entre el caracter public i el caracter privat de
les institucions. El primer objectiu seria definir un mapa dels museus de Catalunya i el segon consistiria en
desplegar xarxes de cooperacié entre museus i territoris. Desenvolupar una xarxa entre diverses institucions pot
proporcionar resultats eficients d’exit, sempre i quan les politiques culturals comptin amb recursos suficients, aixi
com amb estratégies planificades i el consens dels agents implicats.

En definitiva, totes aquestes propostes no poden ser una realitat fins que no vagin acompanyades d’una veritable
voluntat politica, on es facin noves normatives per donar més autonomia a les institucions, permetre un clima de
participacio ciutadana, afavorir una plena accessibilitat als llocs de treball, aixi com apostar per la transparéncia en
els concursos publics. Sense tots aquests elements coordinats des de I'’Administracié Publica, dificilment es podra
arribar a assolir algun dels punts proposats.
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