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El text d’Artur Serra no descriu tant un instrument com un desplacament de fons en la manera d’entendre la
innovacio. Els laboratoris ciutadans (o Living Labs) apareixen en un moment en que els sistemes d’'innovacio
tradicionals mostren els seus limits: concentrats, poc capil-lars i desvinculats de la majoria de la poblacié. La seva
emergencia no és només metodologica. Té a veure amb qui pot innovar i des d’on.
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El primer element clau és el canvi de model. Serra situa els laboratoris
ciutadans dins del pas cap a la “quadruple helix”, on als actors classics, administracio, empresa i académia, s’hi
incorpora la ciutadania com a agent actiu en els processos d’innovacio. Aixd no és menor. Implica passar d’'un
sistema on la innovacié es produeix en espais especialitzats a un model on es distribueix i es coprodueix.

Aquest desplacament posa en evidéncia una asimetria profunda. Mentre sistemes com la salut o I'educaci6 tenen
una vocacio universal, els sistemes d'innovacié continuen sent restringits i altament concentrats. Els laboratoris
ciutadans apunten, en aquest sentit, a una hipotesi forta: la possibilitat d’estendre la capacitat d’innovar al conjunt
de la poblacié. No com a metafora, siné com a infraestructura social.

Ara bé, el text no és celebratori. Hi ha tres problemes que travessen tota la proposta. El primer és d'escala i
impacte. No esta clar que aquests laboratoris estiguin generant resultats comparables als sistemes tradicionals
d’'R+D. La seva proliferacié no equival necessariament a eficacia.

El segon problema és el seu encaix en la ciutat contemporania. Serra és especialment critic amb el model
dominant de smart city, que reprodueix logiques tancades de planificacié i concentra el poder en grans
corporacions i governs. Els laboratoris ciutadans apareixen aqui com una possible alternativa: espais des d’'on
repensar la ciutat com a lloc de coneixement distribuit, no només com a infraestructura tecnologica.

El tercer problema és encara més profund: la manca d’'un marc conceptual solid. Si la informatica va necessitar
una “ciéncia del disseny” per desenvolupar-se, els laboratoris ciutadans encara no disposen d'un camp
equivalent. Aixod limita la seva consolidacié i els deixa en un terreny hibrid entre practica, experimentacid i politica
publica.

El que emergeix, en conjunt, no és tant un model tancat com un camp en disputa. Els laboratoris ciutadans no
resolen per si sols les limitacions dels sistemes d’innovacid, perd posen sobre la taula una pregunta que les
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politiques publiques sovint eviten: qui té dret a produir coneixement i amb quines condicions materials es pot fer.
Llegit des de la politica cultural local, el text desplaca la mirada. La innovacié deixa de ser un ambit sectorial per

convertir-se en una qulestio de governanca. | obliga a pensar si els municipis volen ser només espais d’'aplicacio o
també infraestructures des d’'on la ciutadania pot intervenir en la produccié de coneixement.
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