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Llegida avui, la caixa d’eines continua sent Util com a instrument operatiu. Perd sobretot posa sobre la taula una
glestio que encara no esta del tot resolta: el desenvolupament de publics no és una técnica, sind una manera de
repensar la relacié entre institucions culturals i ciutadania. (n. de I'e., 2026)

El desenvolupament de publics s’ha convertit en una prioritat compartida. Aquesta caixa d’eines fa un
pas necessari: ordenar preguntes, metodes i decisions per passar de laintuicid a I'estrategia.

Que vol dir, exactament, desenvolupar publics? La caixa
d’eines impulsada per I'Associacio de Professionals de la Gestid Cultural de Catalunya parteix d’aquesta
pregunta per oferir una guia practica, pensada per a projectes de diferents ambits culturals.

El document combina dues dimensions. D'una banda, recull metodologies i casos de bones practiques que
permeten orientar I'acci6. De l'altra, incorpora un marc conceptual que ajuda a situar el desenvolupament de
publics com una estrategia i no com una accié puntual.

El punt de partida és simple: cal fer-se preguntes. Qui sén els publics? Per qué participen? Quina relacié tenen
amb l'oferta cultural? Aquest conjunt de preguntes no és introductori, sind estructural. A partir d’aqui es
defineixen objectius, es despleguen eines de marqueting aplicat i es gestionen els recursos del projecte.

La guia proposa també una sequéencia clara: diagnosi, definicid d’objectius, implementacié del pla i avaluacio i
seguiment. Aquesta logica ordena un camp que sovint ha funcionat per acumulacié d’iniciatives disperses.

El valor del document és precisament aquest: convertir el desenvolupament de publics en una practica
planificable. No es tracta només d’atreure més gent, sind de construir relacions sostingudes amb els publics,
entenent els seus comportaments, expectatives i barreres.

També hi ha un limit que val la pena no perdre de vista. El desenvolupament de publics es pot convertir facilment
en una questié de marqueting si no es connecta amb les decisions de fons del projecte cultural. Qui és el public
desitjat? Quins continguts s’ofereixen? Quines condicions d’accés es generen?
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