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Els museus locals consoliden una cultura de lI'avaluacio6
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La segona edicio del Cercle de Comparacio Intermunicipal de Museus Locals amplia notablement la participacio i
comengca a convertir els indicadors en una eina d'aprenentatge col-lectiu. L'interes principal del document ja no és
demostrar que és possible comparar serveis municipals, sin@ mostrar com aquesta comparacio alimenta
processos de millora, transferéncia de coneixement i treball en xarxa.L'informe marca el pas d'una experiéncia pilot
cap a la consolidaci6 d'un model estable d'avaluacié dels museus locals.

L'any 2016 participen en el Cercle 23 municipis, gairebé el doble que I'any anterior. Aquests municipis agrupen 28
museus amb 98 seus i extensions, fet que permet obtenir una mostra molt més representativa de la diversitat
dels museus locals de la provincia.

L'informe manté la mateixa arquitectura metodologica basada en cinc fases (disseny, mesura, avaluacid, millora i
implementacio), pero reforca la idea que els indicadors només tenen sentit si generen debat professional i canvis
en la gestié. La comparacié entre municipis es presenta explicitament com una eina de benchmarking orientada a
l'aprenentatge mutu, no a l'elaboracié de ranquings.

Una de les novetats és el pes que adquireixen els tallers de millora. A més d'analitzar dades, els participants
comparteixen bones practiques, identifiquen causes dels problemes, construeixen plans d'accié i valoren
experiéncies transferibles. L'avaluacié esdevé aixi un espai de cooperacié professional.

Pel que fa als resultats, apareixen alguns canvis significatius respecte a 2015.

En l'ambit digital, els museus incrementen la seva preséncia a les xarxes socials i als cercadors. L'informe
incorpora per primera vegada indicadors sobre perfils actius i nombre de seguidors, reflectint que la comunicacio
digital comenga a formar part de la gestié ordinaria dels museus.

En la dimensié economica es detecta una diversificacié de les fonts de finangcament. El pes de I'aportacié
municipal continua sent majoritari (72,5 %), perd disminueix respecte a I'any anterior gracies a un increment dels
ingressos propis (11,9 %) i, sobretot, de les aportacions d'altres institucions (15,6 %).

També augmenta la inversio en activitats, exposicions temporals, comunicacié i conservacio patrimonial, mentre
gue el cost mitja per visita es manté practicament estable (18,6 €). Aquestes dades suggereixen que l'increment de
l'activitat no comporta un deteriorament de I'eficiéncia economica.

En I'ambit dels recursos humans, alguns indicadors mostren una notable estabilitat. El percentatge de personal
técnic superior es manté en el 35,3 %, igual que el 2015, confirmant que la professionalitzacié dels equips
continua sent un dels reptes estructurals dels museus locals.

A diferencia del primer informe, que tenia un caracter fundacional, aquesta segona edicié comenca a mostrar una
evolucié temporal i permet observar canvis en la gestid, en el finangament i en les practiques professionals. Es
aqui on els Cercles comencen a demostrar el seu potencial com a infraestructura estable de coneixement
compartit per als museus locals.
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