& Diputacic Museos y medios de comunicacion. Claves, estrategias y herramientas para establecer
E Barcelona Publicat a Interaccio (https://interaccio.diba.cat)

Museos y medios de comunicacion. Claves, estrategias y
herramientas para establecer y mantener una relacion vital para
los museo

Publicat per Interacci6 [1] el 23/01/2014 - 12:22 | Ultima modificacio: 16/07/2015 - 17:46

Santos M. Mateos Rusillo [2] | e-rph [3] Revista Electronica de Patrimonio Histérico. n° 13, diciembre 2013

Resumen Los medios de comunicacion son uno de los publicos mas relevantes para los museos y equipamientos
patrimoniales. Si los museos, fruto de un buen trabajo de relaciones publicas, son capaces de establecer y
mantener una relacion fluida con los medios de comunicacion, éstos ofrecen canales comunicativos idéneos para
contactar con el resto de sus publicos. Algo que les convierte de facto en aliados de los museos.
Lamentablemente, pocas de las historias generadas por las instituciones museisticas llegan a convertirse en
noticias. Para que asi sea, para tener una buena relacién que desemboque en publicity, es indispensable un buen
conocimiento de las rutinas informativas de los medios, de la forma de trabajar de los periodistas y del concepto de
noticia. Este articulo presenta las claves, estrategias y herramientas al alcance de los responsables de
comunicacion de los museos para establecer y fortalecer una relacion provechosa con los medios de
comunicacion.
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