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La segona fase del model d'indicadors de les Fabriques de Creacio transforma un marc conceptual en una
metodologia aplicable

Aquest informe no replanteja el model d'avaluaci6 elaborat el 2018, siné que afronta un repte diferent i igualment
determinant: convertir una proposta conceptual en una eina que pugui ser utilitzada de manera sistematica. Si el
primer document definia qué calia avaluar, aquesta segona fase se centra en com fer-ho. El seu objectiu és
operativitzar els indicadors comuns del programa perqué esdevinguin instruments Utils per al seguiment, la
comparacio i I'aprenentatge compartit entre les diferents Fabriques de Creacid.

El document parteix d'una constatacié metodoldgica important. Dissenyar bons indicadors no és suficient perquée
un sistema d'avaluacié funcioni. Els conceptes han de tenir un significat compartit, els procediments de recollida de
dades han de ser clars, els responsables de cada informacié han d'estar identificats i la temporalitat de cada
indicador ha d'estar definida. Sense aquesta traduccio operativa, qualsevol model corre el risc de quedar reduit a
una declaracio d'intencions.

Per aquest motiu, la principal aportacié del treball és la construccié d'una arquitectura metodoldgica molt més
precisa. Cada indicador incorpora ara la definicié del concepte que pretén mesurar, els instruments de recollida de
dades, els actors implicats, la periodicitat, les formes d'aplicacié i la combinacié de dimensions qualitatives i
guantitatives. L'avaluaci6 deixa de ser una enumeraci6 d'indicadors per convertir-se en un procediment complet.

L'informe concentra aquest esfor¢ en tres grans dimensions que els autors consideren nuclears dins del model
desenvolupat el 2018 [2]: I'acompanyament, la cura i el retorn obert. No s6n conceptes triats aleatdriament.
Expressen una determinada manera d'entendre les politiques de suport a la creacié, en qué el valor public no
depén Unicament de les obres produides, siné també de les condicions que permeten produir-les i compartir-ne els
aprenentatges.

La primera dimensid, 'acompanyament, és probablement la més significativa. L'informe insisteix que donar suport
a la creacio no consisteix Unicament a facilitar espais o recursos economics. També implica seguiment, escolta,
assessorament, orientacio6 artistica, mediacio, construccio de relacions i suport als processos creatius. Per aix0 els
indicadors combinen valoracions qualitatives dels creadors amb dades quantitatives sobre hores dedicades,
persones implicades o accions desenvolupades. L'acompanyament deixa de ser una practica invisible per convertir-
se en un objecte explicit d'avaluacid.

La segona dimensié és la cura de les condicions de treball. Aquesta incorporacié resulta especialment rellevant
perqué amplia el focus habitual de les politiques culturals. El document considera que les condicions laborals, els
recursos disponibles, les formes de treball, les residéncies o els mecanismes de suport també formen part de la
qualitat del sistema cultural. L'avaluacio ja no observa Unicament la producci6 artistica sind també les condicions
institucionals que la fan possible. Aquesta perspectiva anticipa debats que posteriorment adquiriran molta més
centralitat dins les politiques culturals.

La tercera dimensié és el retorn obert dels processos. El concepte desplaca la idea tradicional de difusié o
exhibicié. El valor public d'una Fabrica de Creacié no es limita als espectacles, exposicions o obres finals, siné que
inclou la transferéncia de coneixement, la comparticié dels processos, les activitats obertes, la relacié amb altres
creadors, amb el territori i amb la ciutadania. El retorn deixa de ser Gnicament un resultat final i passa a formar part
del mateix procés de creacio.

Un altre element especialment valués és l'elaboracié d'un extens glossari conceptual. Lluny de ser un annex
secundari, constitueix una peca central del model. Conceptes aparentment evidents com "acompanyament”,
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s'hi inclou i qué no. Aquesta feina terminologica respon a una idea metodologica fonamental: només és possible
comparar indicadors quan els conceptes tenen un significat compartit.

L'informe també posa molta atencié en la metodologia de recollida de dades. Cada indicador especifica qui aporta
la informacio, en quin moment s'ha de recollir, amb quin instrument i amb quina periodicitat. Es proposen
enquestes als creadors, memories descriptives, calculs quantitatius, registres interns i altres técniques qualitatives.
Aquesta combinacié reforca una idea present des del primer informe: els nombres sén necessaris, perd nomeés
adquireixen significat quan s'interpreten conjuntament amb informacié qualitativa.

Potser l'aportaci6 més interessant del document és la representacio del procés avaluatiu com una arquitectura
compartida. Els autors situen aquesta segona fase dins d'un itinerari més ampli que inclou la modelitzacio, la
implementacié progressiva, la validacio dels instruments i el desenvolupament posterior de tot el sistema
d'avaluacio. L'informe és conscient que encara no ofereix un model acabat. El presenta explicitament com una
etapa intermédia dins d'un procés d'aprenentatge institucional.

Aquest treball és poc habitual dins I'ambit de les politiques culturals. La major part dels sistemes d'indicadors
dediquen molta atencié a decidir qué s'ha de mesurar i molta menys a explicar com s'ha de produir aquesta
informaci6é. Aqui passa just el contrari. La preocupacié principal és garantir que l'avaluacié sigui compartida,
consistent i Gtil per als mateixos equips que han de generar les dades.

En aquest sentit, la segona fase completa i reforca el document de 2018. Si aquell defensava que la creacié
artistica exigeix formes especifiques d'avaluacid, aquest mostra que aquestes formes només son possibles quan
els conceptes es defineixen amb precisio, els procediments es consensuen i l'avaluacié es converteix en una
practica estable de governanca, més que no pas en un exercici puntual de rendicié de comptes.
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