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El "Manual de desenvolupament d’audiéncies. Des de la proximitat." és una eina per ajudar a conéixer
l'audiéncia dels equipaments escénics i musicals i fer-la créixer per arribar a més publics.

Els continguts, son un element principal a tenir en compte, perd en aquest manual hi trobem aspectes a tenir en
compte com la comunitat, la comunicacid, la retencié de publics i eines per a I'avaluacié, per exemple. Tot plegat
pot ajudar-nos a crear un pla de desenvolupament d’audieéncies.

Méatriques clau
.. — Mo pibic
‘];_“EQE PRk
Avaluacio Ganeler
els pablics i
J %
"i.-' '{@ Fidelz
i
I,!-:r. bl
"
lr:lhll %\.
: y il s
Pla de continguts: e Pla desenvolupament audiéncies
b Estratégies i continguits perala
jgﬂgﬁmt.!&"gﬂ’ Implementacio captacio i la retencié
" Responzable .5‘-';%“ e ==“
7 Objectius i o > 4 i
/ Indicadors T e i
| + Resultats I I I o— i‘ ? :i._.i'hcll'l
* C — 3 —
e

Pla de desenvolupament d’audiéncies.
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Aquest manual, iniciativa de I'Oficina de Difusid Artistica [2] de la Diputacié de Barcelona i realitzat per Ferran
Lépez [3], té com a objectiu posar a I'abast de les persones que gestionen els equipaments culturals municipals
una metodologia amb un enfocament practic, que els permeti desenvolupar una audiéncia, fer-la créixer en
amplitud pero també en profunditat. Aixo vol dir augmentar la quantitat de public, perd també ser-li més (tils i
rellevants. Establir-hi més relacions i relacions més intenses que siguin profitoses per a ambdues parts.

A partir de la premissa que els gestors culturals municipals gestionen diners publics i presten un servei amb una
clara orientacié al ciutada per sobre dels resultats econdmics, es proposen una série d'eines de marqueting
cultural que han estat plenament contrastades pels ajuntaments de Vilafranca del Penedés, Sant Andreu de la
Barca, Vilanova i la Geltrd, Arenys de Mar, Sant Joan Despi i Cardedeu amb l'assessorament de I'Oficina de
Difusid Artistica de la Diputaci6 de Barcelona.

Aqui pots consultar el "Manual de desenvolupament d’'audiéncies. Des de la proximitat. [4]"
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