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La pandémia va accelerar processos que ja estaven en marxa. En pocs mesos, equipaments culturals,
administracions i organitzacions van traslladar una part significativa de la seva activitat a I'entorn digital. La
urgencia de mantenir el contacte amb els publics i sostenir una minima continuitat de la vida cultural va convertir la
digitalitzacioé en una prioritat immediata. Tanmateix, un cop superada la fase d'emergencia, la pregunta rellevant no
és fins a quin punt la cultura s'ha digitalitzat, sind quin tipus d'ecosistema cultural esta emergint d'aquest procés.

Les institucions internacionals situen la innovacid digital entre els principals motors de la recuperacié
postpandémica. Les ciutats agrupades a la iniciativa Urban 20 [2] van reclamar més inversié en cultura i en
infraestructures digitals obertes, accessibles i respectuoses amb els drets de la ciutadania. Paral-lelament, la Unié
Europea ha reforcat les seves estratégies de digitalitzacié mitjancant programes com DIGITAL [3] o Europa
Creativa, que vinculen la transformacié tecnologica amb la competitivitat, la resiliéncia i la innovacio dels sectors
culturals.

Ara bé, la questié de fons no és tecnologica. Es politica.

La pandémia va demostrar que digitalitzar continguts no equival necessariament a innovar. Moltes administracions
locals van adaptar activitats presencials a formats en linia sense disposar d'estratégies especifiqgues, marcs
d'aprenentatge ni equips especialitzats. Aquesta resposta era comprensible en un context d'emergéncia. El
problema apareix quan la digitalitzacié es converteix en un objectiu en si mateix i no en una eina al servei de
finalitats culturals, socials i democratiques més amplies.

La cultura digital no consisteix simplement a traslladar continguts d'un suport a un altre. Implica noves formes de
creacio, nous llenguatges, noves relacions amb els publics i noves maneres de produir coneixement col-lectiu.
També exigeix incorporar la tecnologia des de l'inici dels processos culturals i no només com a canal de
distribucié. La innovacié apareix quan la tecnologia modifica les formes de relacié, de participacié i de produccio
cultural, no quan actua Unicament com una capa afegida sobre estructures ja existents.
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La pandémia va convertir la pantalla en un espai cultural provisional. La qliestié pendent és si aquest espai pot
esdevenir també un espai public.

L'experiéncia dels anys posteriors a la pandémia ha fet visible una altra tensio. Bona part de I'activitat cultural
digital s'ha desenvolupat a través de plataformes privades que operen segons logiques comercials. Aixo ha
reforcat processos de concentracio, dependéncia tecnologica i extraccié de dades, al mateix temps que ha ampliat
determinades desigualtats d'accés vinculades a la bretxa digital. La digitalitzaci6 ha ampliat oportunitats, pero
també ha desplacgat una part de la vida cultural cap a infraestructures que escapen del control democratic.

Aquesta constatacié obliga a formular una pregunta clau: existeix realment un espai public digital per a la cultura?

Mentre les politiques urbanes han dedicat decades a pensar places, carrers, biblioteques o centres culturals com a
infraestructures publiques, la construccié d'espais digitals oberts, compartits i governats democraticament continua
sent una assignatura pendent. La cultura digital no es juga només en els continguts que circulen per internet, sind
també en la propietat de les infraestructures, en les regles d'accés, en la governanca de les dades i en la capacitat
de la ciutadania per participar en la definicié d'aquests entorns.

El debat afecta igualment la participacid cultural. Les eines digitals multipliquen les possibilitats d'interaccio, pero
també poden afavorir formes de consum rapid i fragmentat. La participacié cultural en linia és més dificil de definir,
mesurar i interpretar que en els espais fisics tradicionals. Les politiques culturals es troben davant del repte de
comprendre practiques que es desenvolupen simultaniament en espais civics, comercials i industrials, i que sovint
desborden les categories habituals d'analisi.

Cada minut es generen milions d'interaccions digitals. La gliestié6 no és només quanta activitat cultural hi circula,
sind quines relacions socials i quins drets s'hi construeixen.Infografia creada per Lori Lewis, especialista en publics
digitals

Des d'aquesta perspectiva, la innovacié cultural postpandémica no hauria de limitar-se a incorporar tecnologia als
serveis culturals. El repte és més ampli: construir ecosistemes digitals que reforcin els drets culturals, redueixin
desigualtats, ampliin la participacio i contribueixin a abordar problemes col-lectius com la salut, la cohesié social, la
transformacio urbana o la transicié ecologica.

Potser la principal llicé d'aquells anys és que la digitalitzacié, per si sola, no garanteix cap aven¢ democratic. Igual
gue els espais fisics, els espais digitals també poden reproduir desigualtats o ampliar drets. La diferéncia la
determinen les politiques publiques, els models de governanca i les infraestructures que decidim construir.
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La pregunta ja no és si la cultura sera digital. La pregunta és quin tipus d'espai public volem habitar quan una part
creixent de la vida cultural transcorre a les xarxes.
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