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La multiplicacié de continguts digitals ha ampliat enormement I'accés a la cultura i al coneixement, alhora que ha
fet més dificil determinar quines informacions son fiables, rellevants i rigoroses. El projecte ComRigor, impulsat
per la Fundacion General CSIC, aborda aquest problema des d'una perspectiva especialment Util: la qualitat
digital no pot reduir-se a verificar si una informacio és certa, perquée depéen també de com ha estat produida,
presentada i rebuda.

=W
L'informe La calidad y el rigor en los contenidos culturales digitales parteix de la

sobreabundancia informativa generada per internet i els mitjans socials. En un entorn en qué creadors i usuaris
poden produir, compartir i transformar continguts, els mecanismes tradicionals que permetien identificar I'autoritat
o la fiabilitat de les fonts perden part de la seva eficacia. El problema deixa de ser només disposar d’'informacio i
passa a ser disposar de criteris per valorar-la.

Una de les aportacions més interessants de I'estudi és distingir entre continguts orientats a I’entreteniment i
continguts orientats al coneixement. Aquesta separaci6 evita aplicar els mateixos criteris a qualsevol produccio
cultural. En una creaci6 artistica poden resultar determinants I'originalitat, la capacitat expressiva o I'impacte
sobre el receptor. En els continguts que transmeten coneixement adquireixen un pes central la veracitat, les fonts,
I'actualitzacié de la informaci6 i el rigor metodologic.

A partir d’aquesta distincié, ComRigor proposa entendre la qualitat mitjangant tres dimensions complementaries.
La dimensio formal considera aspectes com la llegibilitat, la usabilitat, I'accessibilitat, el llenguatge o la qualitat
tecnica. La dimensié metodologica observa els processos de produccié i incorpora criteris d’'etica, originalitat i
innovacio i, en els continguts de coneixement, de veracitat i rigor. Finalment, la dimensié perceptiva situa I'atencio
en la recepcio6: rellevancia, pertinéncia, impacte i satisfaccio de les necessitats i expectatives dels usuaris.

La qualitat d’un contingut digital resideix tant en alld que diu com en la manera com es produeix, es presenta i es
valora.

L'informe explora aixi mateix qué poden aportar ambits que ja disposen de tradicions consolidades de control del
coneixement, especialment la divulgacié cientifica i el periodisme. L’objectiu no és traslladar mecanicament els
seus sistemes de validacio al conjunt de la cultura, sin6 estudiar quins procediments, indicis de qualitat i
mecanismes de verificacié poden servir de referéncia davant la pérdua de filtres que acompanya la comunicacio
digital.

ComRigor té, finalment, una clara vocacié aplicada. El projecte vol establir les bases d’'un observatori sobre
qualitat i rigor dels continguts culturals digitals, amb participacio de la ciéncia, I'académia, les administracions
i el sector empresatrial. L'informe funciona aixi més com una exploracié i una proposta de treball que com un
sistema tancat d'avaluacio: delimita el problema, ordena criteris i obre una possible agenda d’actuacio.
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Nota de I’editor (2026). Llegit avui, I'interés del document rau sobretot en haver identificat una glestio que
després s’ha fet molt més complexa. L'informe és anterior a I'expansié de la intel-ligéncia artificial generativa i,
per tant, no podia incorporar problemes actuals com la produccioé automatitzada massiva, la tragabilitat dels
continguts sintétics o la dificultat creixent d’'identificar-ne I'autoria. Alhora, el seu marc conserva utilitat: davant
'augment exponencial de continguts, la questié decisiva continua sent quins dispositius socials i institucionals
permeten construir confianca sense convertir la qualitat cultural en una certificacié rigida.

Referéncia

Fundacion General CSIC. (2019). La calidad y el rigor en los contenidos culturales digitales. Informe ComRigor.
Fundacion General CSIC.

Consultar I'informe ComRigor [2]

Categories: Informe

Categories: Informes i documents
Tags: recerca cultural

Tags: innovacio cultural

Tags: sectors culturals i creatius
Tags: Copilot said: cultura digital

* [3]

Source URL: https://interaccio.diba.cat/en/blogs/2019/rigor-cultural

Links:

[1] https://interaccio.diba.cat/en/members/interaccio

[2] https://interaccio.diba.cat/sites/interaccio.diba.cat/files/fgcsic_informe_2d.pdf
[3] https://interaccio.diba.cat/node/8004

Centre d'Estudis i Recursos Culturals (CERC). Diputaci6 de Barcelona. Montalegre, 7. Pati Manning. 08001 Barcelona. Tel. 934 022 565
Page 2 of 2


https://interaccio.diba.cat/sites/interaccio.diba.cat/files/fgcsic_informe_2d.pdf
https://interaccio.diba.cat/en/blogs/2019/rigor-cultural

