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En anys, I'avaluacio cultural s’ha associat al control: indicadors, resultats, justificaci6. El model
d’avaluacié estratégica planteja una altra cosa. No es tracta només de saber qué passa, sin6 d’entendre
per queé passa i que es pot fer amb aixo.

L'avaluacio ha estat tradicionalment una eina de verificacid. Mesurar resultats, comprovar objectius, justificar
recursos. En I'ambit cultural, aixd s’ha traduit sovint en indicadors quantitatius o en valoracions qualitatives
disperses.

El model d’avaluacié estratégica que recull aquest article proposa un desplacament clar. No es tracta només de
recollir dades, sin6é de construir una comprensié aprofundida dels equipaments i de les politiques culturals. Aixo
implica combinar informacié quantitativa i qualitativa, no com a suma, sindé com a sistema d’interpretacié. Aquest
punt és clau.

L’'avaluacio deixa de ser un exercici técnic per esdevenir un procés de lectura. No només diu qué funciona, siné
com i en quines condicions. | aix0 té consequéencies directes en la presa de decisions.

El model del CoNCA s'inscriu en el que es pot entendre com a auditoria cultural: un seguiment i valoracié de
I'aplicacio real de les politiques a través dels equipaments. Aix0 canvia el focus.

No s’avaluen només activitats o resultats puntuals, siné la coheréncia entre el projecte, la seva implementacio i el
context en qué opera. L'avaluacié es converteix en una eina per entendre el sistema.

També canvia la manera de fer. El model incorpora fases successives (sistematitzacid, analisi, interpretacio i
millora) i introdueix la idea d’avaluacié com a procés continu, no com a exercici puntual.

Aix0 té una implicacié important: I'avaluacié no acaba en I'informe. El seu sentit real apareix quan es tradueix en
recomanacions, en canvis i en aprenentatge organitzatiu. Quan entra en la gestid i en la planificacio.

Aqui és on el text obre una questio que va més enlla de la metodologia. Per a qué serveix I'avaluacio?
Els estudis sobre avaluacié mostren que pot tenir usos molt diferents: millorar programes, legitimar decisions o
generar coneixement. També pot tenir usos menys explicits, vinculats a dinamiques internes o a interessos

institucionals. Aixo vol dir que I'avaluacié no és neutra.

Depeén de com s'utilitza, pot reforcar el que ja existeix o obrir espais de canvi. Pot ser una eina de control o una
eina de governanca.
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En I'ambit municipal, aquesta tensié és especialment operativa.

Moltes avaluacions es queden en el nivell tecnic. Generen informacio, pero no arriben a modificar decisions. Altres
es fan amb una logica més estratégica i permeten reorientar projectes, redefinir objectius o ajustar politiques.

La diferéncia no és metodoldgica. Es politica.
Perqué avaluar no és només observar el que ja s’ha fet. Es intervenir en el que es fara.
| aix0 implica assumir que I'avaluaci6 no és el final del procés.

Es el lloc on comenca la decisio.
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