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Office de Coopération et d’Information Muséales (OCIM) [2]

La pregunta és una part fonamental en l’acte de mediació. La pregunta participa en la construcció de la relació
entre la medicació i els públics. I en qualsevol acte de medicació cal plantejar-se com planificar i formular les
preguntes als públics. Per orientar-nos en aquest procés, el Servei d’informació i documentació de l’Ocim
presenta aquesta nova bibliografia comentada amb llibres, articles i recursos en línia per reflexionar sobre els
principis fonamentals de la mediació i trobar respostes concretes i pràctiques sobre tècniques d’animació o
comportaments dels visitants.
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Si esteu interessats en aconseguir algun material consulteu amb el Centre d’Informació i Documentació [4].
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