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Informe que presenta bones practiques en matéria d’'analisi de dades de publics en el sector operistic. S'hi
presenten quatre estudis de cas que il-lustren com els departaments de marqueting d’importants companyies
d’'opera dels Estats Units recopilen i analitzen les dades d'usuaris extretes de les seves pagines web i xarxes
socials.S’hi expliquen les estrategies desenvolupades per aguestes companyies s’hi fan també recomanacions
de programari. L'autor considera que invertir temps i diners en plataformes digitals pero ignorar les oportunitats
gue ofereixen per a I'analisi de dades és perdre informacié molt valuosa.

PDF Learning from leaders: data practices on the opera industry [4]

Inicia sessi6 [5] o registra’t [6] per enviar comentaris
Tags: arts i creacio

Tags: cultura digital

Tags: publics de la cultura

* [7]

Source URL: https://interaccio.diba.cat/en/CIDOC/blogs/2016/analisi-publics-margueting-digital-teatres-opera

Links:

[1] https://interaccio.diba.cat/en/members/interaccio

[2] http://amt-lab.org/blog/?author=54bed29de4b05d09417006b7
[3] http://amt-lab.org/

[4] http://cercles.diba.cat/documentsdigitals/pdf/E160024.pdf

[5] http://interaccio.diba.cat/

[6] http://interaccio.diba.cat/form/alta-comunitat

[7] https://interaccio.diba.cat/node/6505

Centre d'Estudis i Recursos Culturals (CERC). Diputaci6 de Barcelona. Montalegre, 7. Pati Manning. 08001 Barcelona. Tel. 934 022 565
Page 1 of 2


https://interaccio.diba.cat/en/members/interaccio
http://amt-lab.org/blog/?author=54bed29de4b05d09417006b7
http://amt-lab.org/
http://cercles.diba.cat/documentsdigitals/pdf/E160024.pdf
http://interaccio.diba.cat/
http://interaccio.diba.cat/form/alta-comunitat
https://interaccio.diba.cat/en/CIDOC/blogs/2016/analisi-publics-marqueting-digital-teatres-opera

‘j""” Diputacia Analisi de dades de plblics i marqueting digital en teatres d’opera
ﬁ Barcelona Published on Interaccié (https://interaccio.diba.cat)

Centre d'Estudis i Recursos Culturals (CERC). Diputaci6 de Barcelona. Montalegre, 7. Pati Manning. 08001 Barcelona. Tel. 934 022 565
Page 2 of 2



